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1. Die Pflege-Thermometer-Reihe
Themen der ersten Pflege-Thermometer

2002 Fokus: Gesamtischau — Krankenhaus, stationare Altenpflege,
ambulanter Sektor

Befragte: Leitungen/Geschaftsfuhrungen; N = 1028

2003 Fokus: stationare Altenpflege
Befragte: Leitungskrafte; N = 613

2004  Fokus: Ambulante Dienste
Befragte: Leitungskrafte; N = 632

2007  Fokus: Krankenhausbereich
Befragte: Pflegedirektoren /-direktorinnen; N= 263
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1. Die Pflege-Thermometer-Reihe
2002 — Eroffnung der Reihe mit dem Ziel...

. ...bundesweite systematische Daten zur Situation der Pflege zu erheben

. ...die vorliegende Gesundheits- und Pflegeberichterstattung des Bundes
und der Lander spezifisch aufzubereiten und zu erganzen

. ...eine differenzierte Grundlage fur Analysen pflegerelevanter
Versorgungsplanung zu schaffen

. ...aktuelle relevante / ausgesuchte Themen des Bereichs Pflege
aufzunehmen und vergleichbar zu untersuchen

. ...Auswirkungen der Veranderungen der Rahmenbedingungen im
Gesundheitswesen zu untersuchen

Pflege-Thermometer jeweils von einem Forderer unterstitzt
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2. Uberblick
Pflege-Thermometer-2009
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3. Pflege-Thermometer 2009

Tip_

Pflege-Thermometer 2009

Fokus: Krankenhauser
N= 9.875
(14.000 Teilnenmende; 10.600 vollst. auswertbare PT)

Befragte: Pflegekrafte

Themen

 Personalabbau und die Folgen fir die Patientenversorgung
- Anderungen der Tatigkeitsbereiche der Pflegenden

» die Auswirkungen neuer Tarifsysteme

» und die Situation alterer Mitarbeiter

* Vergleich mit PT 2007 — MA-Perspektive

Gefordert durch die B.BRAUN-STIFTUNG
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Gut fiir die Pflege
3. Pflege-Thermometer 2009
Bsp. Darstellung Ausgangslage — Zentrale Kennzahlen im Uberblick
Entwicklungen in allgemeinen Krankenhausern
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Tlip:
3. Pflege-Thermometer 2009

Personalkostenentwicklung in allgemeinen Krankenhausern
(in Mio. Euro)
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3. Pflege-Thermometer 2009

Ich plane einen Verbleib im Pflegeberuf bis zum Eintritt ins Rentenalter

W trifft voll zu

W trifft eher zu
trifft eher nicht zu
trifft gar nicht zu

keine Angabe
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Gut fiir die Pflege

3. Pflege-Thermometer 2009

Bei meinem Arbeitgeber werden Konzepte eingesetzt, die auch alteren
Mitarbeitern einen Verbleib im Beruf ermoglichen

10,5

W trifft voll zu

W trifft eher zu

W trifft eher nicht zu
trifft gar nicht zu
keine Angabe
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3. Pflege-Thermometer 2009

Zehn Jahre ﬂip!

Es sind in jeder Schicht eine
ausreichende Anzahl
examinierter Pflegender
anwesend, um die
Patientenversorgung
pflegefachlich abzusichern

Die Kontakthaufigkeit
zwischen examinierten
Pflegekraften und Patienten
ermaoglicht eine individuelle
Betreuung der Patienten

Pflegerische Prophylaxen

konnen in angemessener Art 6,2
und Weise erbracht werden
I I I I I 1
0 20,0 40,0 60,0 80,0 100,0
W trifft voll zu W trifft eher zu M trifft eher nicht zu trifft gar nicht zu keine Angabe
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3. Pflege-Thermometer 2009 Zehn Jahre

=]

»% Einschétzung zu Mdngeln, die innerhalb der letzten sieben
Arbeitstage selten, hdufiger bis oft vorgekommen sind«

Mangel bei Handehygiene
Mangel bei Desinfektionsmalfnahmen
Mangel bei Verbandswechseln

Medikationsfehler

Mangel bei Ganzkdrperpflege

Mangel bei Mundpflege

Uberwachungsproblem trotz drztlicher Anordnung

Mangel bei Unterstitzung der Nahrungsaufnahme
Mangel bei Betreuung Sterbender und Angehdriger
Beobachtungsmangel verwirrter Patienten mit FEM
Mangel bei Bedarfsabklarung

Mangel bei Patientenlagerung

I Mangel bei Gesprachshdufigkeit

Mingel bei emotionaler Begleitung (z.B. Angste)

Mubilizatiunsméngel

0 10 20 30 40 50 &0 70 80 90 100

m hoch belastete Pflegende alle Pflegende
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3. Pflege-Thermometer 2009 Zehn Jahre ﬂip!

Durch verbesserte Arbeitsablaufe konnten Zeitressourcen eingespart
werden, die fur die Patientenversorgung eingesetzt werden konnten

3,8
8,8

W trifft voll zu

m trifft eher zu
trifft eher nicht zu
trifft gar nicht zu
keine Angabe
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3. Offentlichkeitsarbeit und
Kooperationen
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Tlip:
4. Offentlichkeitsarbeit und Kooperationen

Aktive Offentlichkeitsarbeit und Kooperationen sind
wichtig, um...

- ...die Sicherheit der Patientenversorgung zu thematisieren

- ...Bedarfe von Pflegenden fur die Sicherung der Versorgung zu
behandeln

» ...In Austausch mit relevanten Akteuren realistische und angepasste
Planungen flr Versorgungen zu ermoglichen

« ...Aufmerksamkeit fir Relevanz und Themen zu erreichen
- ...wichtige qualitative Empfehlungen fur die Politik zu formulieren

- ...Themengenerierung in Austausch mit relevanten Akteuren des
Gesundheitssystems zu erarbeiten
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Reaktionen Pflege-Thermometer 2009
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Die Ergebnisse dieser aktuellen Studie sind wirklich erschreckend. Nach meiner Ansicht ist
das Motto der Zukunft: Pfleg dich selbst senst pflegt dich niemand.

Nun wurde es cinmal ausgesprochen, in deutschen Krankenhausern herrscht sin
chronischer Pflegemangel.
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gréifiten Befragung unter Pflegekréften in Dy . "Mehr als 10.000 in
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Chronischer Pflegemangel

Durch den Stellenabbau in Kliniken wachst auch das
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Patienten leiden unter Mangel an Pflegekraften
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Stellenabbau.

Pﬂegen 0 ts tan d im Kl-an ken ]] aus m Themen  Feulllston Meinung Dossiers Ratgeber & Vermischites  Mein ND Somialistische Tageszeitung 21610 mrad io‘de

Ubersicht Inland  Ausland  Wirtschaft & Soziales  Berlin/Brandenbury Sport  Panorama

von Thomas Klatt  21.06 20104 irschatt

. - — Schlechte Hygiene, falsche Wt e s SUCHE
DIP warnt vor steigender Arbeitsbelastung der Pflegenden o :
I Medikamente
) Institut fisr Pilegeforschung legte alarmierende Studie = = = e
Dot Nowk wmnd Coileia Sl T . — O .

0O Live hdren

DAktueH DK\rche |:|Ku\tur DGese\Ischaft

15.5.2010
Studie: Pflegemangel fiihrt zu
héherer Fehlerquote



Zehn Jahre ﬂip'

4. Ausblick/ Handlungsfelder
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Notwendige Pflege-Thermometer-Reihe

1. Tellzeitmitarbeiterquoten: Hintergrinde / Einstellungen / Einschatzungen

2. Psychiatrische Pflege: Langsschnittuntersuchung =2 Veranderungen der
Handlungsfelder und Versorgung durch Pflegende
unter neuer Finanzierungsmodalitat

3. ambulante Pflege: Versorgungsbedarfe, Planungsmdaglichkeiten und
neue Versorgungskonzepte unter den Bedingungen
einer europaischen Arbeitsmarktéffnung

4. teil-/ vollstationare Pflege:Versorgung unter neuen Wohnformen/Ausrichtung
An zuklnftigen Konzepten

5. Hospiz: Mitarbeiterbindung/ Zufriedenheit&/ Aufgaben
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